
CRVEN  KRST NA REPUBLIKA MAKEDONIJA



Trigodi{en Plan  
za Intenzivna Nadgradba na Kapaciteti na Crveniot krst na Republika Makedonija 

 
 
IME:  So zaedni~ki akcija do podobri kapaciteti 
 

 
Voved 
 
Crveniot krst na Republika Makedonija e formiran na 17 mart 1945 godina a samostojno dejstvuva i raboti kako nacionalno 
dru{tvo od 21 maj 1992 godina. Rabotata na Crveniot krst na Republika Makedonija vo dr`avata e uredena so Zakonot za 
Crveniot krst na RM donesen od Sobranieto na Republika Makedonija vo 1994 godina. Crveniot krst na Republika Makedonija e 
priznat od Me|unarodniot Komitet na Crven krst na 01.11.1995 godina i e polnopravna ~lenka na Me|unarodnata Federacija na 
Crven krst i Crvena polumese~ina od 27 noemvri 1995 godina. 
 Crveniot krst na Republika Makedonija gi implementira svoite programski i proektni dejnosti i aktivnosti preku 34 
op{tinski organizacii na Crven krst i Gradskata organizacija na Crven krst Skopje koja gi koordinira aktivnostite na  
op{tinskite organizacii na Crven krst vo glavniot grad. Vkupniot broj na vraboteni lica vo Crveniot krst na Republika 
Makedonija e 126 a vo implementacijata na proektite i programite se vklu~eni okolu 3600 aktivni volonteri. Vo odredeni 
sredini ima nedovolen broj na volonteri vklu~eni vo realizacijata na aktivnostite bidej}i nepostojat soodvetni formi za 
zadr`uvawe na postojnite i privlekuvawe novi volonteri.  
 Sekoja godina vo ramki na postojnite napori za nadgradba na kapaciteti, Crveniot krst na Republika Makedonija educira 
golem broj na volonteri i vraboteni za realizacija na programskite aktivnosti. 
 Vo periodot od 1992 do 2007 godina Crveniot krst na Republika Makedonija e aktivno vklu~en vo obezbeduvawe na pomo{ 
za humanitarno zgri`eni lica, barateli na azil i vnatre{no raseleni lica (vojnata vo porane{nite jugoslovenski republiki i 
vnatre{niot konflikt vo Republika Makedonija) lica pogodeni od prirodni katastrofi (poplavi, po`ari, zemjotresi), 
socijalni slu~ai (kako rezultat na procesot na privatizacija i tranzicija na dr`avata) i drugi kategorii na ranlivi lica. 
Programite i proektite na nacionalnoto dru{tvo bea implementirani so poddr{ka na Me|unarodntata Federacija na Crven 
krst i Crvena polumese~ina, Me|unarodniot Komitet na Crven krst, pove}e nacionalni dru{tva i drugi me|unarodni i 
doma{ni humanitarni vladini i nevladini organizacii. 

Soglasno so Strategijata 2010 na Me|unarodnata Federacija na Crven krst i Crvena polumese~ina i Strategijata na 
Me|unarodnoto Dvi`ewe, Crveniot krst na Makedonija podgotvi Razvoen Plan za periodot 2006-2010 vo koj se opfateni 
strate{kite prioriteti i celi na nacionalnoto dru{tvo. Pette razvojni prioriteti od Razvojniot Plan na CKRM 
pretstavuvaat pojdovna osnova za implementacija na programskite aktivnosti na nacionalnoto dru{tvo i se naso~eni kon 
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promovirawe na osnovnite principi i humani vrednosti na Dvi`eweto, podgotvenost i dejstvuvawe pri katastrofi, zdravstvena 
i socijalna gri`a vo zaednicata, organizaciski razvoj i mobilizirawe na fondovi. 

 So cel da se podobri kvalitetot na raboteweto na nacionalnoto dru{tvo vo 2006 
godina Crveniot krst na Republika Makedonija sprovede Procena i analiza na rabotata na 
op{tinskite organizacii  na Crveniot krst i analiza na rabotata na op{tinskite organizacii 
po dejnosti od koi proizlegoa preporaki za natamo{en razvoj na op{tinskite organizacii kako 
osnova za efikasno transformirawe, reorganizacija i nadgradba na kapacitetite na 
nacionalnoto dru{tvo. Nekoi od merkite koi treba da se prezemat vo pretstojniot period se 
podgotovka na programi i proekti soglasno so potrebite na op{tinskite organizacii na Crven 
krst, napori za ponatamo{no podobruvawe na informativniot menaxment sistem, kontinuirana 
obuka na kadrovskite resursi, vospostavuvawe na novi formi za privlekuvawe i zadr`uvawe 
volonteri vo Crveniot krst, gradewe partnerski odnosi i sorabotka so nevladini organizacii, 
vladini institucii i lokalnata samouprava i prevzemawe aktivnosti za mobilizirawe na 
fondovi. 

 Vo ramki na naporite za podobruvawe na 
transparentnosta i ot~etnosta na rabotata na nacionalnoto 
dru{tvo vo izminatiot period se sproveduva nadvore{na 
revizija na finansiskoto rabotewe na Crveniot krst na 
Republika Makedonija od strana na nadvore{na nezavisna 
agencija i rezultatite se kontinuirano pozitivni i se objavuvaat i dostavuvaat do javnosta vo 
Republika Makedonija i nadvore{nite i vnatre{ni partneri na organizacijata.  

 
Va`no e da se napomene deka vo izminatite dve godini sprovedeni se dve istra`uvawa 

na javnoto mislewe vo Republika Makedonija so cel da se utvrdi kolku e zapoznato 
naselenieto so aktivnostite na Crveniot krst vo dr`avata, koi se efektite od raboteweto 
vo odnos na zadovoluvawe na potrebite na ranlivoto naselenie vo lokalnite zaednici. Ovie 
dokumenti nudat pokazateli za prezemawe na potrebni aktivnosti za afirmirawe i 
unapreduvawe na rabotata na nacionalnoto dru{tvo vo dr`avata. 

Vo izminatiot period Crveniot krst na RM so svoi sredstva redovno izdava trijazi~ni 
publikacii na godi{ni programi i izve{tai  so finansiski pokazateli za rabotata na 
nacionalnoto dru{tvo {to zna~itelno pridonesuva za podobruvawe na ot~etnosta i 
transparentnosta na organizacija i nadgradba na imixot pred partnerskite organizacii i 
javnosta.  
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Dobriot monitoring i evaluacija pretstavuvaat integralen del od 
menaxiraweto na programi i proekti i za taa cel nacionalnoto dru{tvo 
prevzema pove}e aktivnosti za obuka na kadri za poefikasno sledewe, 
dejstvuvawe i procena na rabotata na organizacijata. 

 
 Nadvore{nata i vnatre{na komunikacija e zna~itelno podobreno so 

veb stranata na nacionalnoto dru{tvo na koja vo kontinuitet se 
prezentiraat aktivnostite na nacionalnoto dru{tvo.Veb srani se otvoreni 
vo Gradskata organizacija na CK Skopje i vo nekolku OOCK. Isto taka se 
podgotvuva elektronski vesnik koj na nedelna osnova se dostavuva do 45.000 
e-mail adresi koj sodr`i kratok osvrt na implementirani aktivnosti i 
nastani na op{tinskite organizacii i Centralata na Crveniot krst na RM. 
Vesnik na nacionalnoto dru{tvo “Humani meridijani” se izdava tri pati 
godi{ni i pretstavuva instrument za promovirawe na aktivnostite na 
Crveniot krst na RM do po{irokata javnost. Vakov vesnik se izdava i vo 
Gradskata organizacija na CK Skopje i vo nekolku OOCK. 

Vospostavena e dobra sorabotka so mediumite na nacionalno i lokalno nivo. Taa proizleguva kako rezultat na 
kontinuiranite kontakti, sredbi i diseminaciski rabotilnici koi pridonesuvaat za podobro informirawe na mediumite za 
aktivnostite na Crveniot krst {to podocna rezultira so mediumska poddr{ka na kampawite i akciite na Crveniot krst na RM 
vo dr`avata.  

Edna od najva`nite pridobivki vo izminatiot period e sekako inkorporirawe na alatkite za implementacija na 
programskite aktivnosti za zadovoluvawe na potrebite vo lokalnite zaednici kako {to e koristewe na ZRZ pristapot i CKA - 
PHV (model za privlekuvawe na mladi volonteri koj gi afirmira pozitivnite vrednosti preku izgotvuvawe mikro proekti za 
potrebite na ranlivoto naselenie vo zaednicite). Eden od novitetite vo raboteweto e i Fondot za razvoj na nacionalnoto 
dru{tvo koj e formiran so cel da se obezbedi programska i proektna poddr{ka za op{tinskite organizacii. 
 
 
REZIME NA TRIGODI[NIOT PLAN ZA INK 
 

Trigodi{niot Plan za nadgradba na kapaciteti e naso~en kon ponatamo{en razvoj na materijalno tehni~kite i kadrovski 
kapaciteti na Crveniot krst na Republika Makedonija posebno vo razvojot na kapacitetite na  op{tinskite organizacii na 
Crven krst na Republika Makedonija za pouspe{no spravuvawe so predizvicite so koi se soou~uva ranlivoto naselenie vo 
lokalnite zaednici. Vo ramki na podgotovkite na trigodi{niot plan za utvrduvawe na prioritetite vo pretstojniot period bea 
prevzemeni pove}e aktivnosti so cel da se obezbedat pokazateli za ponatamo{no efikasno i efektivno rabotewe.  
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 Va`no e da se napomene deka vo podgotvitelniot period na trigodi{niot plan bea vklu~eni kompletnoto rakovodstvo i 
uprava na Crveniot krst na Republika Makedonija, rakovodstvata i upravite na op{tinskite organizacii na CK, sovetodavnite 
tela, stru~nata slu`ba na Centralata i op{tinskite organizacii, volonteri i partnerski organizacii so cel da se obezbedi 
maksimalna poddr{ka na nacionalnoto dru{tvo za identifikuvawe i prevzemawe aktivnosti koi }e pridonesat za ponatamo{no 
uspe{no transformirawe i nadgradba na kapacitetite vo naporite Crveniot krst na RM da stane nacionalno dru{tvo koe 
dobro funkcionira. 
 

Aktivnosti sprovedeni so Planot za akcija za podgotovka na trigodi{niot Plan  
vo periodot oktomvri - 15 dekemvri, 2007: 

 
 Formirana e Rabotna Komisija od 9 ~lena sostavena od vraboteni vo Centralata, Gradskata organizacija na CK Skopje i 

op{tinski organizacii na CK, eden pretsedatel na OOCK, pretstavnik na mladite na Crveniot krst na RM i eden 
pretsedatel na sovetodavno telo na Crveniot krst na RM. Odr`ani se 15 rabotni sredbi. 

 Odr`an e konsultativen sostanok so site sekretari na op{tinski organizacii na Crven krst zaradi prezentacija na 
proektot. 

 
 Odr`ani se tri ednodnevni rabotilnici so pretsedatelite i sekretarite na op{tinskite organizacii na CK (podeleni 

vo tri grupi) na koi poedine~no bea prezentirani ideite i predlozite na op{tinskite organizacii na Crven krst za 
utvrduvawe na prioritetnite oblasti i klu~ni aktivnosti koi treba da se prevzemat soglasno so kriteriumite na Fondot 
za intenzivna nadgradba na kapaciteti. 

 Odr`ana e finalna tridnevna rabotilnica so rakovodstvoto i upravata, pretstavnici na op{tinskite organizacii, 
pretstavnici na stru~nata slu`ba i konsultanti zaradi kone~no utvrduvawe na prioritetnite oblasti i razrabotuvawe 
na plan za aktivnosti za pretstojniot trigodi{en period. 

 Odr`ani se tri sednici na Izvr{niot 
Odbor na Crveniot krst na RM na koi 
be{e prezentiran i odobren celokupniot 
proces i aktivnosti za podgotovka na 
trigodi{niot plan. 

 Odr`ani se pove}e rabotni sredbi so 
konsultantite za poddr{ka vo 
podgotovkata na INK Planot. 

 Sprovedeni se poseti na 11 op{tinski 
organizacii so cel da se obezbedat 
dopolnitelni informacii od razli~ni 
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partneri na Crveniot krst na RM (vladini i nevladini organizacii, lokalna samouprava i mediumi) za potrebite na 
podgotovkite na INK Planot. 

 Sprovedeno e istra`uvawe na javno mislewe vo Republika 
Makedonija od strana na Brima Galup International za da se  
obezbedat dopolnitelni soznanija i pokazateli za 
aktivnostite koi treba da gi prevzeme Crveniot krst na 
Republika Makedonija vo nasoka na podobruvawe na kvalitetot 
na rabotata vo dr`avata. Rezultatite poka`uvaat dominacija 
na pozitivni stavovi na gra|anite vo Republika Makedonija vo 
odnos na Crveniot krst na RM isto kako i vo istra`uvaweto koe be{e sprovedeno vo prethodnata godina. Imixot na 
organizacijata na Crveniot krst na RM sporedeno so 2006 godina e zna~itelno podobren. Op{ta konstatacija e 
zgolemuvawe na brojot na gra|ani koi gi istaknuvaat pozitivnite strani vo raboteweto  na Crveniot krst na RM soglasno 
so osnovnite principi na dvi`eweto : humanost 64% vo 2006 - 81% vo 2007 g. ; nezavisen  26% vo 2006g. - 41% vo 2007 g.; 
neutralen 15% vo 2006 g - 35% vo 2007 g.i ~esnost  25% vo 2006 g. - 36% vo 2007 g, efikasnost 15% vo 2006g. - 30% vo 2007 g. 
i transparentnost 6% vo 2006g. - 18% vo 2007g.  Zna~ajno e da se napomene zgolemuvaweto na informiranosta  na gra|anite 
za aktivnostite na Crveniot krst {to e eden od glavnite preduslovi vo gradeweto na pozitivniot imix. 

 
Kako rezultat na site podgotvitelni aktivnosti proizlegoa tri prioritetni oblasti vo ~ii ramki }e bidat naso~eni 

aktivnostite za sproveduvawe na trigodi{niot plan za koi se smeta deka zna~itelno }e pridonesat kon unapreduvawe na 
rabotata, efikasnosta i zgolemuvawe na aktivnostite na nacionalnoto dru{tvo so cel da se nadminat odredeni slabosti i 
nedostatoci vo dosega{noto rabotewe za pouspe{no obezbeduvawe uslugi za najranlivoto naselenie vo Republika Makedonija.   

 
KLU^NI OBLASTI ZA PODOBRUVAWE 2008-2010 
 

1. Gradewe na efikasen Informativen Menaxment Sistem  
2. Menaxment na Volonteri i Vraboteni 
3. Mobilizirawe na Fondovi 
 

Ovie oblasti gi opfa}aat re~isi site sedum kriteriumi koi se preduslov za obezbeduvawe INK poddr{ka za 
nacionalnoto dru{tvo.  

Va`no e da se napomene deka vo procesot na implementacija na proektnite aktivnosti }e bidat inkorporirani nekolku 
alatki kako {to se koristewe na ZRZ pristapot i CKA - PHV (model za privlekuvawe na volonteri koj gi afirmira 
pozitivnite vrednosti). Isto taka vo procesot na implementacija }e se koristi i Fondot za razvoj na nacionalnoto dru{tvo koj 
e formiran so cel da se obezbedi programska i proektna poddr{ka za op{tinskite organizacii. 

SO INTENZIVNA AKCIJA NA CRVENIOT KRST VO OBEZBEDUVAWE USLUGI ZA NAJRANLIVOTO NASELENIE KOE E POD NA[A ZA[TITA 

5 



Crveniot krst na Makedonija vo tekot na implementacijata na aktivnostite }e dade pridones i so svoi sredstva od 
Fondot za razvoj a isto taka za celite na proektot }e se koristat i site kadrovski potencijali i materijalno tehni~ki resursi 
koi gi ima na raspolagawe Crveniot krst na Republika Makedonija. 

Predvidenite aktivnosti vo ramkite na trite programski oblasti }e bidat implementirani etapno vo tekot na trite 
godini so razli~en obem na aktivnosti soglasno so Planot i buxetot za akcija za periodot 2008-2010. 
 

Plan za akcija za period 2008 - 2010 vo godi{ni buxetski procenti izrazeno vo CHF Poddr{ka od Fondot za Intenzivna Nadgradba na Kapaciteti 
Klu~ni oblasti % 2008 

Poddr{ka 
vo CHF 

% 2009 
Poddr{ka 

vo CHF 

% 2010 
Poddr{ka 

vo CHF 
Informativen Menaxment Sistem 48.5% 

48.500 CHF 
26.5% 

26.500 CHF 
26.5% 

26.500 CHF 
Menaxment na volonteri i vraboteni 30.5% 

30.500 CHF 
50% 

50.000 CHF 
50% 

50.000 CHF 
Mobilizirawe na fondovi 17% 

17.000 CHF 
19.5% 

19.500 CHF 
19.5% 

19. 500 CHF
Tro{oci za monitoring i evaluacija 4% 

4.000 CHF 
4% 

4.000 CHF 
4% 

4.000 CHF 
Vkupno 100% 

100.000 CHF
100% 

100.000 CHF
100% 

100.000 CHF
 

Plan za akcija za period 2008 - 2010 vo godi{ni buxetski  stavki izrazeni vo CHF Poddr{ka od  Crven krst na Republika Makedonija 
Klu~ni oblasti 2008 

Poddr{ka  
vo CHF 

2009 
Poddr{ka 

vo CHF 

2010 
Poddr{ka 

vo CHF 
Informativen Menaxment Sistem 50.000 CHF 50.000 CHF 50.000 CHF 

Menaxment na volonteri i vraboteni 14.200 CHF 26.000 CHF 26.000 CHF 
Mobilizirawe na fondovi 0 0 0 

Tro{oci za monitoring i evaluacija 0 0 0 
Vkupno 64.200 CHF 76.000 CHF 76.000 CHF 

 
 

Vkupno sredstva za implementacija na trigodi{niot plan za intenzivna nadgradba na kapaciteti 2008-2010 
Fond za Intenzivna nadgradba na kapaciteti  = 300.000 CHF 
Crven krst na Republika Makedonija   = 216.200 CHF 
Vkupno        = 516.200 CHF 
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GLAVNA CEL: Podobreni se materijalno-tehni~kite, organizaciski i kadrovski kapaciteti na nacionalnoto dru{tvo za 
uspe{no spravuvawe so predizvicite na ranlivoto naselenie vo Republika Makedonija. 
 
 
SPECIFI^NI CELI NA INK PROCES 
 

1. Unapreden e informativniot menaxment sistem na ND  
2. Podobreni se kadrovskite kapaciteti na ND za uspe{no realizirawe na programskite  aktivnosti  
3. Vospostaven e efikasen sistem za mobilizirawe na fondovi 

 
Vo izminatiot ~etirigodi{en period nacionalnoto dru{tvo prevzede pove}e aktivnosti za nadgradba na svoite 

kadrovski i materijalni kapaciteti so cel da stane nacionalno dru{tvo koe dobro funkcionira. Vo taa nasoka mora da se 
istakne kontinuiranata poddr{ka na Norve{kiot Crven krst, Me|unarodnata Federacija i Me|unarodniot Komitet na Crven 
krst koi dadoa isklu~itelen pridones vo razvojot na nacionalnoto dru{tvo.  
 I pokraj dobrite rezultati vo raboteweto na Crveniot krst na Republika Makedonija vo izminatiot period i 
kontinuiranite napori za gradewe na nacionalno dru{tvo koe dobro funkcionira postoi potreba za ponatamo{no 
unapreduvawe na odredeni sodr`ini za zgolemuvawe na obemot na aktivnosti na Crveniot krst i kvalitetno obezbeduvawe na 
uslugi za ranlivite kategorii na naselenie {to }e pridonese za uspe{no sledewe na preporakite na Me|unarodnoto Dvi`ewe na 
Crven krst i Crvena polumese~ina soglasno so celite na Globalnata Agenda na Me|unarodnata Federacija.  
 
 
Specifi~na Cel 1:  
GRADEWE NA EFIKASEN INFORMATIVEN MENAXMENT SISTEM 
 

Inkorporiraweto na novite dostignuvawa i mo`nosti na informativno komunikaciskite tehnologii vo rabotata na edna 
organizacija pretstavuva klu~en element za su{tinska nadgradba na kapacitetite, pobrz protok na informacii, zgolemena 
transparentnost i avtomatsko obrabotuvawe na podatocite na site integralni delovi na nacionalnoto dru{tvo. Primarna cel 
na ovaa aktivnost e da se vospostavi kompjuterska mre`na infrastruktura i elektronsko povrzuvawe na Centralata na 
Crveniot krst na Republika Makedonija so op{tinskite organizacii na Crven krst. Ovoj informativen menaxment sistem 
etapno }e se implementira vo tekot na tri godini.  

Elementite na aktivnostite vo prvata godina podetalno se prika`ani podole vo integralniot tekst. 
 Razvivaweto na Informativniot menaxment sistem vsu{nost pretstavuva edna od zalo`bite utvrdeni vo 10 oblasti za 

podobruvawe na rabotata i kapacitetite na ND soglasno so dokumentot Idninata na Federacijata.  
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Funkcionalnite celi koi }e se postignat se gradewe na elektronska mre`na struktura na organizacijata, kontinuiran 
pregled na informacii za resursi, nastani i sprovedeni aktivnosti, on line foto galerija, analiza na demografski i drugi 
organizaciski karakteristiki, struktura i organizacija na kadrovski i materijalno-tehni~ki resursi, analiza i izve{tai na 
organizaciskite edinici, programi, proekti i aktivnosti.  

Organizaciskite celi na ovoj sistem }e ovozmo`at prezentirawe na informaciite na strukturen na~in za sekoja 
organnizaciska edinica posebno, a istovremeno obezbeduvawe na celokupen pregled na sostojbite vo nacionalnoto dru{tvo. 
Obnovenite informacii se lesno dostapni i sistemot se koristi za promovirawe na aktivnostite na Crveniot krst na lokalen, 
nacionalen i me|unaroden plan, Informativniot menaxment sitem isto taka }e se koristi kako alatka za komunikacija, 
monitoring i evaluacija. 

Vo ramki na informativniot menaxment sistem }e funkcioniraat tri softver sistemi: dinami~en web portal, koj }e 
slu`i za promovirawe na organizaciskite edinici, aktivnosti i kampawi; web informativen sistem za razmena na dokumenti - 
elektronsko menaxirawe na dokumenti; i web aplikacija za avtomatsko podnesuvawe izve{tai - sistem za sledewe i 
prebaruvawe i menaxment na rabotniot proces. 

Va`no e da se istakne deka sistemot isto taka }e ovozmo`i brz protok na finansiski dokumenti na site edinici na 
organizacijata {to }e ovozmo`i pogolema transparentnost i ot~etnost kako i to~na seopfatna baza na finansiski podatoci 
koi }e bidat pristapni vo sekoe vreme za potrebite na rakovodstvoto i upravata na organizacijata i drugi partnerski 
organizacii. 

Tro{ocite za internet konekcija na site organizaciski edinici  na Crveniot krst na Makedonija za implementacija na 
ovaa aktivnost koi iznesuvaat okolu 50.000 CHF godi{no }e gi pokriva Crveniot krst na Makedonija samostojno. Za trite 
godini za implementacija na ovaa programska sodr`ina Crveniot krst na Republika Makedonija }e izdvoi vkupno okolu 150.000 
CHF svoi sredstva za obezbeduvawe internet konekcija za 36 edinici na nacionalnoto dru{tvo. Zaradi toa mo`e da se ka`e deka 
po zavr{uvawe na poddr{kata na INK Fondot za implementacija na podole navedenite sodr`ini, CKRM }e ja prevzeme 
obvrskata za odr`uvawe na sistemot kako i za ponatamo{no pokrivawe na tro{ocite za internet konekcija na organizaciskite 
edinici {to poka`uva deka postoi ponatamo{na odr`livost na ovaa sodr`ina.   

Vo vtorata i tretata godina }e se vr{i validirawe i verifikacija na sistemot, nadgradba na dinami~niot web site 
portal, sistemot za menaxirawe na dokumenti i sistemot za sledewe i prebaruvawe so pridodavawe na dopolniteli sodr`ini od 
programskite aktivnosti na Crveniot krst na Makedonija koi nema da bidat opfateni vo prvata godina. 

Mo`e da se zaklu~i deka pridobivkite od Informativniot menaxment sistem se mnogustrani i }e zna~at mnogu za 
podobruvawe na efikasnosta vo raboteweto i obezbeduvaweto na kvalitetni uslugi na nacionalnoto dru{tvo za potrebite na 
ranlivite kategorii na naselenie vo celata dr`ava.  
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AKTIVNOSTI 2008 -2010 
1. Vospostavuvawe mre`na infrastruktura vo 36 edinici na Crveniot krst na RM.  
2. Nabavka na potrebna hardverska oprema. 
3. Izrabotka na softver za informativniot menaxment sistem na Crveniot krst na RM. 
4. Izrabotka na dinami~ki web portal. 
5. Izrabotka na web sistem za sledewe i prebaruvawe. 
6. Obuka na kadrovski resursi za rabotewe so noviot informativen menaxment sistem. 

 
Aktivnosti vo 2008 godina 
Vo tekot na prvata godina }e bidat realizirani aktivnosti za vr{ewe na analiza na potrebite za voveduvawe na informativen 
menaxment sistem,  nabavka na potrebnata hardverska oprema i instalirawe softver i povrzuvawe vo mre`en sistem na 36 
edinici na Crveniot krst na RM. Isto taka }e bide sprovedena obuka za 36 lica za rabota na informativniot menaxment sistem 
vo nacionalnoto dru{tvo. 
 
O~ekuvani rezultati za 2008 godina: 
Informativniot menaxment sistem i mre`noto povrzuvawe }e ovozmo`i brz, lesen, pristapen, efikasen i strukturalen 
protokot na informacii vo nacionalnoto dru{tvo. Sistemot }e se iskoristi kako sredstvo za promovirawe na aktivnosti i 
rabotata na Crveniot krst i kako alatka za monitoring za tekovni proekti i resursi. Isto taka sistemot kako komunikaciska 
alatka }e ja podobri vnatre{nata nadvore{ni komunikacija. Informativniot menaxment sistem }e bide iskoristen  kako 
sredstvo za avtomatsko izvestuvawe, razmena, sledewe, prebaruvawe i elektronsko menaxirawe na dokumenti. Site ovie 
elementi }e pridonesat za pokvalitetno sproveduvawe na aktivnostite na Crveniot krst na Makedonija na site nivoa. 
 
Aktivnosti vo 2009 godina 
Vo vtorata godina }e se izvr{i validirawe i verifikacija na informativniot menaxment sistem,  nadgraduvawe na softverot 
vo site 36 edinici na Crveniot krst na RM vo delot na Dinami~niot web site portal, web informativen sistem za elektronsko 
menaxirawe na dokumenti i sistem za protok i sledewe na dokumenti 
 
Aktivnosti vo 2010 godina 
Vo tretata godina }e se izvr{i povtorno validirawe i verifikacija na informativniot menaxment sistem,  zavr{no 
nadgraduvawe na softverot vo site 36 edinici na Crveniot krst na RM vo delot na Dinami~niot web site portal, web 
informativen sistem za elektronsko menaxirawe na dokumenti i sistem za protok i sledewe na dokumenti. 
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O~ekuvani rezultati po sproveduvawe na trigodi{niot INK proces  
Voveduvaweto i koristeweto na noviot informativen menaxment sistem }e gi podobri kapacitetite na nacionalnoto dru{tvo 
vo site programski oblasti preku obezbedeniot brz protok na informacii, vnatre{na i nadvore{na komunikacija i avtomatsko 
izvestuvawe, sledewe, prebaruvawe, elektronsko menaxirawe na dokumenti i monitoring i evaluacija na programi, proekti i 
aktivnosti kako i podobrenata transparentnost i ot~etnost na organizacijata. So unapredeniot sistem za promovirawe na 
aktivnostite }e se ovozmo`i mobilizirawe na novi fondovi za zgolemuvawe na obemot na aktivnosti. Isto taka }e se zgolemi 
interesot za vklu~uvawe na novi volonteri vo organizacijata i unapreduvawe na sorabotkata so drugi doma{ni i me|unarodni 
partneri. Seto toa }e pridonese za podobruvawe na imixot na na Crveniot krst na RM i podobri i pokvalitetni uslugi za 
ranlivoto naselenie vo lokalnite zaednici vo Republika Makedonija.  
 
 
Specifi~na Cel 2:  
MENAXMENT NA VOLONTERI I VRABOTENI 

 
U{te od samoto formirawe na Dvi`eweto na Crven krst i Crvena polumese~ina volonterite se dvi`e~ka sila za 

implementirawe na aktivnosti nameneti za pomo{ i gri`a na ranlivo naselenie.  
Mobiliziraweto na volonteri od lokalnite zaednici za zadovoluvawe na lokalnite potrebi e edna od prioritetnite 

zada~i i celi na Crveniot krst na Republika Makedonija. Vklu~uvaweto na korisnici kako volonteri isto taka pretstavuva 
va`en na~in za namaluvawe na ranlivosta na volonterite. Pri vakvite anga`mani primarna cel na nacionalnoto dru{tvo 
pretstavuva vklu~uvaweto na volonterite a ne krajniot rezultat od toj program. 

Vo uslovi na se pogolema prisutnost na novi humanitarni organizacii volonterskata poddr{ka e se pote{ko da se 
obezbedi. Poradi toa, vo pretstojniot period,  Crveniot krst na Makedonija mora da razviva formi i modaliteti za 
privlekuvawe i zadr`uvawe na volonteri za sproveduvawe na sekojdnevnite aktivnosti promoviraj}i gi osnovnite principi i 
humani vrednosti na Dvi`eweto. Soglasno so Pravilnikot za Volonterstvo na Me|unarodnata Federacija, sekoe nacionalno 
dru{tvo na Crven krst i Crven polumese~ina treba da te`nee da bide edna od vode~kite organizacii vo procesot na 
mobilizirawe i menaxirawe na volonterite za obezbeduvawe pomo{ za ranlivoto naselenie vo negovata zemja.  

So strate{koto planirawe nacionaloto dru{tvo mora da stavi akcent ,volonterskiot razvoj sekoga{ da bide povrzan so 
programskiot razvoj, so {to se opredeluva i odgovornost na nacionalnoto dru{tvo za razvojot na volonterskite strukturi i 
sistemi koi ja reflektiraat sekojdnevnata realnost. 

Menaxiraweto na volonteri i na vrabotenite lica pretstavuva proces na planirawe i odlu~uvawe, organizirawe, 
rakovodewe i kontrolirawe na ~ove~kite resursi i finansiski menaxment zaradi ostvaruvawe na celite na organizacijata na 
efektiven i efikasen na~in.  

Za da mo`e nacionalnoto dru{tvo da ja mobilizira zaednicata na efikasen na~in, treba da ima silni lokalni strukturi 
so dobar kadrovski potencijal vo op{tinskite organizacii.  
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 Izgotvuvaweto na prira~nici i pravilnici za volonterski menaxment i menaxment na vraboteni pretstavuva na~in za 
osiguruvawe deka volonterite, vrabotenite,rakovodstvoto i upravata se obedineti okolu jasen koncept za  vrednostite za 
unapreduvawe na rabotata. Za ovaa cel }e se koristat pozitivnite iskustva na pove}e nacionalni dru{tva koi imaat postignato 
zna~itelen napredok vo ovaa oblast. 
 Spored napravenata procena i analiza na rabotata na op{tinskite organizacii na Crveniot krst na RM eden od klu~nite 
predizvici za nacionalnoto dru{tvo e obezbeduvawe i zadr`uvawe na volonteri kako dvi`e~ka sila za implementacija na 
aktivnostite na Crveniot krst na RM. Spored podatocite na op{tinskite organizacii vo 2006 godina evidentirani se 3605 
aktivni volonteri {to uka`uva na potrebata za aktivno promovirawe i sproveduvawe aktivnosti za obezbeduvawe novi ~ove~ki 
resursi vo organizacijata.  
 Spored rezultatite od Istra`uvaweto na javnoto mislewe vo odnos na podgotvenosta na gra|anite za vklu~uvawe vo 
aktivnostite na Crveniot krst, 12% bi sakale da se ~lenovi; 21% da bidat volonteri; ne razmisluvale za toa 29% i neodlu~ni 
12%.   Na pra{aweto zo{to seu{te ne se vklu~eni vo organizacijata dobieni se odgovori: 11% ne bil vo situacija da se vklu~i; 
15% ne bil pottiknat od nikoj, 10% ne bile informirani i 14% neodlu~ni. Ovie brojki za Crveniot krst  se pokazateli deka 
volonterskiot menaxment e prioritetna zada~a vo naredniot period.  
 Edna od prioritetnite aktivnosti koi treba da se postignat so implementacijata na trigodi{niot plan e gradewe na 
efikasna strategija za menaxment na volonteri i vraboteni, podgotovka na prira~nici za ovaa namena, sproveduvawe obuki za 
menaxment  na volonteri i vraboteni, otvorawe klubovi za volonteri so cel da se zgolemi brojot na aktivni volonteri i da se 
podobrat menaxerskite kapaciteti na upravniot kadar na nacionalnoto dru{tvo.  
 Privlekuvaweto na novi volonteri i nivna obuka }e se vr{i so koristewe na modelot na CKA - PHV kako alatka koja 
funkcionira pove}e godini preku koja mladincite od razli~ni etni~ki zaednici ja promoviraat kulturata na dijalog, 
steknuvaat znaewa za podgotovka na mikro proekti, koi podocna gi implementiraat vo lokalnite zaednici za zadovoluvawe na 
potrebite na ranlivoto naselenie. Poddr{kata za otvorawe na  klubovite za unapreduvawe na volonterskiot menaxment }e se 
ostvaruva preku Fondot za Razvoj na Crveniot krst na Makedonija. Sredstvata za ovaa namena prvata godina }e se obezbedat  
50%od Fondot za Intenzivna nadgradba na kapaciteti (14.200 CHF) i 50% od Fondot za razvoj na Crveniot krst na Makedonija 
(14.200 CHF).  Za vtorata i tretata godina  pridonesot na Crveniot krst na RM }e bide pogolem i }e iznesuva po 26.000 CHF 
godi{no ili vkupno za trite godini }e iznesuva 66.200 CHF. Sredstvata za odobrenite proekti za unapreduvawe na 
volonterskiot menaxment na op{tinsko nivo }e se dodelat na op{tinski organizacii koi go ispolnuvaat kriteriumot za 
dodeluvawe sredstva na Fondot za Razvoj na Crven krst na Republika Makedonija. Primarna cel na otvorenite klubovi na 
volonteri }e bide mobilizirawe volonterska poddr{ka i sredstva za implementacijata na mikro proektite preku koristewe na 
ZRZ modelot kako alatka za utvrduvawe na prioritetnite potrebi na ranlivoto naselenie vo lokalnite zaednici. 
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AKTIVNOSTI 2008-2010:  
1. Prevod, adaptirawe, podgotovka i pe~atewe na prira~nik za menaxment na volonteri. 
2. Podgotovka na pravilnik za menaxment na volonteri. 
3. Organizirawe na 3 edukativni rabotilnici za menaxment na volonteri. 
4. Organizirawe na 3 edukativni rabotilnici za menaxment na vraboteni. 
5. Otvorawe klubovi na volonteri (od razli~na vozrasna struktura) vo op{tinskite organizacii na CK za unapreduvawe na 

volonterskiot menaxment preku Fondot za Razvoj za podgotovka i implementacija na mikro proekti za zadovoluvawe na 
potrebite na ranlivoto naselenie vo lokalnite zaednici. 

 
Aktivnosti vo 2008 godina 

Vo tekot na prvata godina }e se prevede i otpe~ati prira~nik za menaxment na volonteri i }e se podgotvi Pravilnik za 
menaxment na volonteri. ]e se organizra rabotilnica za obuka na 24 volonteri od 12 edinici na Crveniot krst na RM za 
menaxment na volonteri. Isto taka }e se organizira edna rabotilnica za menaxment na vraboteni od 12 edinici na Crveniot 
krst na RM. Vo tekot na godinata }e bidat otvoreni 6 klubovi na volonteri vo op{tinskite organizacii na CK preku koi }e se 
implementiraat 6 mikro proekti za zadovoluvawe na potrebite na ranlivoto naselenie vo lokalnite zaednici za koi poddr{ka 
}e se obezbedi od Fondot za razvoj na Crveniot krst na RM (50% ili 14.200 CHF) i Fondot za intenzivna nadgradba na 
kapaciteti (50%). 
 

O~ekuvani rezultati vo 2008 : 
 Edni od osnovnite dvigateli i nositeli na aktivnostite na Crveniot krst  se volonterite koi obezbeduvaat  poddr{ka za 
uspe{no implementirawe na zada~ite i celite na organizacijata. So cel nivno motivirawe, regrutirawe i zadr`uvawe, 
Crveniot krst na RM }e vospostavi sistem koj }e bide staven vo funkcija vo 12 edinici na nacionalnoto dru{tvo i }e ovozmo`i 
mobilizirawe na volonterski kadri za realizirawe na aktivnosti za  zadovoluvawe na potrebite na ranlivite zaednici. 
Volonterite }e bidat educirani za rabota so razli~ni celni grupi vo zaednicite i }e bidat podgotveni da se anga`iraat vo 
razli~ni oblasti na deluvawe na Crveniot krst na RM.   

Obukata za menaxment na vraboteni }e pridonese kon podobruvawe na menaxerskite sposobnosti na sekretarite na 
op{tinskite organizacii na Crveniot krst i pouspe{no upravuvawe so kadrovskite, materijalni i finansiksi resursi na 
organizacijata. 
 So implementacija na mikro proekti vo  6 op{tinski organizacii i sprovedenata obuka vo 12 edinici na CKRM }e se 
zgolemi brojot na volonteri za 180 lica vo prvata godina. 
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Aktivnosti vo 2009 godina 
Vo tekot na vtorata godina }e se prodol`i so obukata na  volonteri od novi 12 edinici na Crveniot krst na RM za 

menaxment na volonteri. Isto taka }e se prodol`i so edukacija za menaxment na vraboteni so pretstavnici od 12 edinici na 
Crveniot krst na RM. Vo tekot na godinata }e se obezbedi poddr{ka za 14 mikro proekti na klubovi na volonteri vo 14 
op{tinskite organizacii na CK. Za ovaa cel Crveniot krst na RM }e obezbedi svoja poddr{ka   preku Fondot za razvoj na 
Crveniot krst na RM vo visina od 26.000 CHF.  
 
Aktivnosti vo 2010 godina 

Vo tekot na tretata godina }e se prodol`i so obukata na  volonteri od novi 12 edinici na Crveniot krst na RM za 
menaxment na volonteri. Isto taka }e se prodol`i so edukacija za menaxment na vraboteni so pretstavnici od 12 edinici na 
Crveniot krst na RM. Vo tekot na godinata }e se obezbedi poddr{ka za 15 mikro proekti na klubovi na volonteri vo 15 
op{tinskite organizacii na CK. Za ovaa cel Crveniot krst na RM }e obezbedi svoja poddr{ka   preku Fondot za razvoj na 
CKRM vo visina od 26.000 CHF.  
 
O~ekuvani rezultati po sproveduvawe na trigodi{niot INK proces  
Implementacijata na aktivnostite za menaxment na volonteri i vraboteni  zna~itelno }e gi podobri kadrovskite kapaciteti na 
Crveniot krst na RM i }e ovozmo`i kvalitetno i navremeno implementirawe na aktivnostite na Crveniot krst vo lokalnite 
zaednici. Koristeweto na participativniot metod vo implementacijata na mikro proektite }e ovozmo`i aktivno u~estvo na 
pove}e partneri osobeno vklu~enosta na ranlivoto naselenie vo procesot na planirawe, deluvawe, sledewe i ocenuvawe na 
efektite od postignatite rezultati.  Primenuvaj}i go  modelot na CKA-PHV }e ovozmo`i mobilizirawe na volonterski kadri 
i nivna osoposobenost za anga`irawe vo razli~ni oblasti na deluvawe na Crveniot krst na RM. O~ekuvawata se deka brojot na 
volonteri }e se zgolemi za okolu 1000 novi volonteri so implementacijata na 35 mikro proekti   vo tekot na trite godini. 
Novite alatki za menaxment na volonteri }e se koristat vo site edinici na Crveniot krst {to }e pridonese za gradewe na 
znaewe i ve{tini za unapreduvawe na volonterskata rabota i uslugi koi gi obebzeduva nacionalnoto dru{tvo vo Republika 
Makedonija.  
  
 
Specifi~na Cel 3:  
MOBILIZIRAWE NA FONDOVI 

 
Su{tinski preduslov za uspe{no funkcionirawe na organizacijata e efikasno mobilizirawe na fondovi za 

implementirawe na aktivnosti na Crveniot krst. Vo izminatite godini pretstavnici na na{eto nacionalno dru{tvo 
u~estvuvaa na nekolku obuki za obezbeduvawe na pari~ni sredstva organizirani od strana na Me|unarodnata Federacija no sepak 
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znaewata i iskustvata vo ovaa oblast se dosta skromni i nedovolni za da se inkorporiraat na soodveten na~in vo rabotata na 
nacionalnoto dru{tvo.  

 
 Mobilizaraweto na fondovi e proces na obezbeduvawe i sobirawe na sredstva ili drugi podaroci vo vid na stoka, preku 
barawe donacii od poedinci, kompanii, humanitarni organizacii ili vladini agencii. Istovremeno treba da se istakne deka 
mobiliziraweto na fondovi e primaren na~in za nevladinite organizacii da obezbedat sredstva za nivno rabotewe. 
Mobiliziraweto sredstva za humanitarni celi se bazira vrz nekolku osnovni vrednosti  so cel da se postignat posakuvanite 
rezultati so {to }e se pomogne na ranlivoto naselenie na efikasen i efektiven na~in so poddr{ka na po{irokata zaednica. 
 Spored rezultatite od Istra`uvaweto na javnoto mislewe za mobilizirawe na fondovi gra|anite vo Makedonija imaat 
izgradeno stav  i toa: 42,2% vo Crven krst treba da doniraat bogati gra|ani; 40,3% Vladata na RM; site nie 33,1%; kompanii 
18,8%. Istovremeno vo Crven krst  90% od ispitanicite doniraat pomo{ vo natura, a 25% vo pari~ni sredstva. Indikativni se 
odgovorite na pra{aweto zo{to ne ste dale donacija na Crveniot krst na RM od kade se gleda deka 35% ne bile vo sostojba da 
podarat ne{to, 24% nikoj ne pobaral od niv da donira. Od odgovorot na pra{aweto kade ste videle i slu{nale za aktivnostite 
na Crveniot krst 71% na televizija, 21% od terenski aktivnosti, 23% vo dnevniot pe~at; radio 13%. 
 Vo izminatiot period napraveni se odredeni aktivnosti za vospostavuvawe na odredeni ramki za koordiniran pristap vo 
delot na mobilizirawe na fondovi preku obezbedenata konsultantska poddr{ka od Norve{kiot Crven krst i organiziranite 
nekolku obuki vo Makedonija kako i najavenata zalo`ba za prodol`uvawe na ovaa stru~na poddr{ka vo pretstojniot period koja 
}e bide iskoristena vo nasoka na uspe{no sproveduvawe na aktivnostite zacrtani vo trigodi{niot plan.   

Vo nasoka na privlekuvawe na novi partneri i poddr`uva~i na aktivnostite na Crveniot krst }e bide sprovedeno 
istra`uvawe na pazarot, posebno vo delot na unapreduvawe na sorabotkata so lokalni kompanii kako i ispituvawe na interesot 
za volontirawe i participirawe vo rabotata na Crveniot krst na RM. 
 Promoviraweto na aktivnostite na Crveniot krst preku organizirawe na marketing kampawa, }e pridonese podigawe na 
svesta na naselenieto za vklu~uvawe i poddr{ka na aktivnostite na Crveniot krst za pomo{ i gri`a na naselenieto vo 
ranlivite lokalni zaednici, promocija na zdrav `ivot i prevencija od zarazni bolesti.  Kampawata }e bide sprovedena preku 36 
edinici na Crveniot krst na RM. Za promovirawe na aktivnostite }e bidat izraboteni atraktivni posteri, flaeri so 
interesni sodr`ini i novini i izrabotka na TV spot. So poddr{ka na mediumite }e se obezbedi brzo i {iroko plasirawe na 
programite na nacionalnoto dru{tvo. 
 Za razvoj na ovaa oblast soglasno dobienite rezultati od kampawata i istra`uvaweto na pazarot, }e se izraboti  
Strategija za mobilizirawe na fondovi. Za podgotovka na istata }e se  formira tim na nacionalno nivo so eksperti od ovaa 
oblast.  
 So cel da se podobrat kapacitetite vo lokalnite organizacii na Crveniot krst, }e se izvr{i obuka na kadri za 
obezbeduvawe na fondovi. 
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AKTIVNOSTI 2008-2010:  
1. Istra`uvawe na pazarot za novi mo`nosti za mobilizirawe na fondovi. 
2. Podgotovka na plan za akcija za vospostavuvawe partnerstva so korporativen sektor. 
3. Organizirawe na Marketing kampawa za promovirawe aktivnosti i obezbeduvawe poddr{ka vo 36 edinici na Crveniot 

krst na RM i podgotovka i pe~atewe na flaeri, posteri i izrabotka na TV spot.  
4. Podgotovka, prevod i pe~atewe na strategija za mobilizirawe na fondovi 
5. Organizirawe na 3 rabotilnici za edukacija na kadri za mobilizirawe na resursi  

 
Aktivnosti vo 2008 godina 
Vo tekot na 2008 godina }e se sprovede istra`uvawe na pazarot za novi mo`nosti za mobilizirawe na fondovi. So ovaa 
aktivnost }e bidat opfateni 100 kompanii vo Republika Makedonija za interesot za poddr{ka na Crveniot krst na RM. Za 
vospostavuvawe partnerstva so korporativen sektor }e bide podgotven Plan za akcija. Vo tekot na godinata }e bide podgotvena 
Strategija za mobilizirawe fondovi i istata }e bide izdadena vo 500 primeroci. Za ovaa cel }e se formira rabotna grupa 
sostavena od vraboteni i volonteri na Crveniot krst, kako i }e bidat vklu~eni stru~ni konsultatnti od oblasta na 
marketingot.  Za obuka na kadri za mobilizirawe na resursi }e se organizira rabotilnica so 24 pretstavnici  od 12 edinici na 
Crveniot krst na RM. 
 
O~ekuvani rezultati vo 2008 godina: 

Implementacijata na aktivnostite vo tekot na 2008 godina }e ovozmo`i vospostavuvawe soodvetni preduslovi za podgotvuvawe 
strategija i utvrduvawe mehanizmi za mobilizirawe na fondovi kako i podobruvawe na kapacitetot na nacionalnoto dru{tvo da 
mobilizira fondovi za pokvalitetno obezbeduvawe na pogolem broj uslugi i aktivnosti za ranlivoto naselenie vo Makedonija. 
Strategijata }e pretstavuva alatka za op{tinskite organizacii na Crven krst za koristewe na znaewa vo delot na mobilizirawe 
na fondovi. Isto taka se o~ekuva deka }e se zgolemi brojot na partnerski organizacii za 20% koi obezbeduvaat poddr{ka za 
Crveniot krst na RM. Obezbedenata obuka za pretstavnicite na 12 op{tinski organizacii }e im ovozmo`i da steknat 
dopolnitelni znaewa za identifikuvawe na novi formi za mobilizirawe fondovi vo procesot na obezbeduvawe poddr{ka za 
aktivnostite na Crveniot krst. 
 
Aktivnosti vo 2009 godina 
Vo 2009 godina }e se implementira kampawa za promovirawe aktivnosti  vo 36 edinici na Crveniot krst na RM. 
Sproveduvaweto na kampawata treba da dade pridones vo odnos na poka~uvawe na interesot i na naselenieto za volontirawe vo 
Crveniot krst na RM kako i podigawe na svesta na naselenieto za vklu~uvawe i poddr{ka na humanitarni aktivnosti na 
Crveniot krst na RM. Za celite na kampawata }e se ispe~atat 13.000 flaeri, 1300 posteri na makedonski i albanski jazik i }e 
bide podgotven specijalen spot za potrebite na kampawata. Isto taka }e se sprovede vtorata rabotilnica za obuka na kadri za 
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mobilizirawe na resursi so novi 24 pretstavnici  od  12 op{tinski organizacii na Crveniot krst na RM. Vkupno predvideni 
sredstva za implementacija na aktivnostite }e iznesuvaat 19.500 CHF. 

 
Aktivnosti vo 2010 godina 
Vo tretata godina aktivnostite vo delot na mobilizirawe na fondovi }e bidat naso~eni kon prodol`uvawe na kampawata za 
podigawe na svesta na naselenieto za mobilizirawe na fondovi. Vo tekot na 2010 godina }e se sprovede tretata rabotilnica za 
obuka na kadri za mobilizirawe na resursi so novi 24 pretstavnici  od  poslednata grupa na 12 op{tinski organizacii na 
Crveniot krst na RM. Vkupno predvideni sredstva za implementacija na aktivnostite }e iznesuvaat 19.500 CHF 
 
O~ekuvani rezultati po sproveduvawe na trigodi{niot INK proces 
Implementacijata na aktivnostite za mobilizirawe na fondovi treba da obezbedi zna~itelna poddr{ka za nacionalnoto 
dru{tvo vo odnos na vospostavuvawe mehanizmi za obezbeduvawe sredstva za sproveduvawe na aktivnosti na nacionalnoto 
dru{tvo za pogolem broj na korisnici vo zaednicite vo Republika Makedonija kako i podobruvawe na celokupnata finansiska 
sostojba vo nacionalnoto dru{tvo. Istovremeno ova }e pridonese za zgolemuvawe na interesot na partnerski organizacii i 
kompanii za poddr{ka i u~estvo vo aktivnostite na Crveniot krst na RM za {to }e bide izgotven poseben plan za akcija. 
Krajniot rezultat isto  taka }e bide zgolemuvawe na brojot na volonterite kako rezultat na promotivnata kampawa za 
Crveniot krst na RM za mo`nostite za u~estvo i poddr{ka na aktivnostite na Crveniot krst na RM vo pravec na obezbeduvawe 
pomo{ za razli~ni kategorii na korisnici na uslugi na nacionalnoto dru{tvo. Edna od glavnite pridobivki na ovoj proces e 
nacionalnoto dru{tvo vo 2010 godina da ima soodvetno obu~en kadar i strate{ki dokumenti koi }e e koristat za unapreduvawe 
i poddr{ka na aktivnostite na Crveniot krst na RM vo idnina. Sproveduvaweto na aktivnostite za mobilizirawe na fondovi 
predvideni so trigodi{niot plan se o~ekuva da pridonesat do zgolemuvawe na materijalnite i kadrovskite kapaciteti  za 20% 
sporedeno so prethodniot period.  
 

POVRZANOST NA TRIGODI[NIOT INK PLAN SO STRATE[KI DOKUMENTI NA CKRM: Trigodi{niot Plan za 
intenzivna nadgradba na kapaciteti se temeli na strate{kite prioriteti na nacionalnoto dru{tvo zacrtani vo Razvojniot 
Plan za periodot 2006-2010, strate{kite dokumenti na Dvi`eweto na Crven krst i Crvena polumese~ina kako i na potrebnite 
merki koi proizleguvaat od Procenata i analiza na rabotata na op{tinskite organizacii na Crven krst na Republika 
Makedonija.  
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ORGANIZACIJA NA INK PROCES 
Aktivnostite koi proizleguvaat od Trigodi{niot Plan }e se implementiraat na sledniov na~in: 
 
Zada~i i obvrski na Centralata na CKRM:  

• Organizacija, koordinacija, monitoring, evaluacija i implementacija na aktivnosti na nacionalno i op{tinsko 
nivo. Za ispolnuvaweto na sekoja specifi~na cel }e bide nazna~eno lice od stru~nata slu`ba za koordinirawe na 
predvidenite aktivnosti. 

Zada~i i obvrski na op{tinskite organizacii na CKRM 
• Organizacija, koordinacija, monitoring, evaluacija i implementacija na aktivnosti na op{tinsko nivo.  

Poddr{ka od Me|unarodnata Federacija:  
• Konsultantska i koordinativna poddr{ka i monitoring i evaluacija na implementacija na aktivnosti. 

Poddr{ka od drugi partneri na lokalno nivo (mediumi, vladini i nevladini organizacii, korisnici na uslugi od zaednicite): 
• Poddr{ka vo implementacija na aktivnosti 
• Monitoring i evaluacija na implementacija na aktivnosti. 

 
 
SLEDEWE I PODDR[KA NA INK PROCESOT 
 
Sprovedenite aktivnosti vo podgotvitelniot period na INK Planot uka`uvaat na cvrstite zalo`bi na site strukturi na 
nacionalnoto dru{tvo, rakovodstvoto i upravata za uspe{na podgotovka, implementacija i sledewe na trigodi{niot plan za 
intenzivna nadgradba na kapaciteti. Za taa cel Izvr{niot Odbor na Crveniot krst na RM opredeli Komisija za monitoring i 
evaluacija sostavena od edinaeset pretstavnici od slu`bata, volonterskiot kadar, konsultanti, pretstavnici od  
Ministerstvoto za zdravstvo ,Ministerstvoto za trud i socijalna politika , pretstavnici na Me|unarodniot Komitet na Crven 
krst i Me|unarodnata Federacija na Crven krst i Crvena polumese~ina koi }e go sledat procesot na implementacijata na 
Planot vo pretstojniot trigodi{en period. Rakovodstvoto i upravata na Crveniot krst na RM }e obezbeduvaat postojana 
poddr{ka za postignuvawe na zacrtanite o~ekuvani rezultati.  
 
MONITORING I EVALUACIJA  
 

Cel na monitoringot i evaluacijata e da se sogledaat  pridonesi na proektot  vo razvivaweto na procesot na zajaknuvawe 
na kapacitetite na  Crveniot krst na  RM, so cel generirawe mo`nosti za negovoto podobruvawe i odr`livost. 

Evaluacijata }e se ostvaruva spored odredeni nivoa: 
• na nivo na podgotovka na proektot; 
• na nivo na negovoto sproveduvawe; 
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• na nivo na zavr{uvawe na proektot i  
• po zavr{uvawe na proektot. 

Monitoring na proektot }e se ostvaruva kontinuirano, a evaluacijata na po~etok na proektot, po dve godini i po 
zavr{uvawe na proektot. 

Istra`uvaweto }e se realizira so upotreba na kvalitativni i kvantitativni metodi. 
Kvalitativniot pristap se odnesuva na site soznanija dobieni vrz osnova na kvalitativni istra`uva~ki postapki: 

narativna deskripcija, rabota vo fokus grupi, studii na slu~aj, sledewe na u~esnicite, analiza na dokumentacija (izve{etai od 
ostvaren monitoring). 

Kvantitativniot pristap se odnesuva na broj~ani merewa i }e se koristi statisti~ka obrabotka na podatoci dobieni so 
intervju i pra{alnici za direktnite i indirektnite korisnici na proektnite aktivnosti.  

Za evaluacijata }e bidat izgotveni posebni pra{alnici i upatstva za rabota vo fokusni grupi. 
Evaluatori. ]e se ostvaruva samoevaluacija od strana na vrabotenite lica  i volonteri vo op{tinskite organizacii na 

Crveniot krst na RM so paralelna nemandatorska evaluacija od strana na nezavisen nadvore{en konsultant.  
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Crven krst na Republika makedonija 
Proekt: Intenzivna nadgradba na kapaciteti 2008-2010 
LOGI^NA RAMKA ZA 2008 
Glavna Cel: Podobreni se 
materijalno-tehni~kite, 
organizaciski i kadrovski 
kapaciteti na nacionalnoto 
dru{tvo za uspe{no spravuvawe so 
predizvicite na ranlivoto 
naselenie vo Republika Makedonija. 

Pokazateli:  
 Vo slednite 3 godini, kapacitetot na nacionalnoto dru{tvo za realizacija na programite za zadovoluvawe na 

potrebite zednicata, e zgolemen za 30%. 
Izvori na verifikacija:  

 Izve{tai na nacionalnoto dru{tvo, Izve{taj za procena i analiza na OOCK, Izve{tai na Me|unarodna 
Federacija, Izve{taj za istra`uvawe na javno mislewe vo RM 

Specifi~na cel 1 
Unapreden e informativniot 
menaxment sistem na ND  

Pokazateli:  
 Vo tekot na prvata godina, zadovolstvoto na nacionalnoto dru{tvo od brziot protok  na informacii,  nivniot 

kvalitet, ot~etnosta, sledeweto i elektronskoto menaxirawe na dokumentite vo rabotata e zgolemeno za 30%. 
 Zadovolstvoto na korisnicite  od brziot protok na informacii i  nivniot kvalitet od novo vospostaveniot 

informativen sistem na nacionalnoto dru{tvo e zgolemeno  za 30%. 
Izvori na verifikacija: 

 Izve{tai na nacionalnoto dru{tvo, Izve{tai od posetenost i komentari na WEB stranata, vnatre{na analiza. 
 

O~ekuvani rezultati 
 

Indikatori 
Izvori na 

verifikacija 
Pretpostavki 

/ Rizici 
 

Aktivnosti 
Vospostaven e brz, lesen, 
pristapen, efikasen i 
strukturalen protokot na 
informacii i komunikacii 
vo nacionalnoto dru{tvo; 
 
Informativniot menaxment 
sistem e iskoristen kako 
sredstvo za promovirawe 
aktivnosti i rabotata na 
Crveniot krst; 
 
Sistemot se koristi kako 
alatka za monitoring za 
tekovni proekti i resursi; 
 
Informativniot sistem se 
koristi kako sredstvo za 
avtomatsko izvestuvawe, 
razmena, sledewe, 
prebaruvawe i elektronsko 
menaxirawe na dokumenti; 

36 edinici na CKRM ja imaat 
potrebnata hardverska oprema i 
softver i se povrzani vo mre`en 
sistem. 
 
Zgolemen e kapacitetot na 36 
edinici na CKRM za koristewe na  
informativniot menaxment sistem 
za brz protok na informacii, 
promovirawe na aktivnosti, 
vnatre{no i nadvore{na 
komunikacija i avtomatsko 
izvestuvawe, sledewe, prebaruvawe, 
elektronsko menaxirawe na 
dokumenti i monitoring i 
evaluacija na programi, proekti i 
aktivnosti. 
 
Educirani se 36 lica za rabota na 
informativniot menaxment sistem 
vo tekot na prvata godina. 

Izve{tai na 
nacionalnoto 
dru{tvo 
 
Izve{tai od 
posetenost i 
komentari na WEB 
stranata. 
 
Izve{tai za 
evaluacija. 
 
Statii vo mediumite. 
 
Foto dokumentacija. 
 
 
Izve{tai od 
rabotilnici 
 
 

 

Podr{ka na  rakovodstvoto 
i  upravata na  INK 
procesot. 
 
Dobra sorabotka pome|u 
OOCK i Centralata. 
 
 
Podr{ka na  volonteri i 
konsultanti vo INK 
procesot 
 
 
 
 
 
 

 

1.  Vospostavuvawe mre`na 
infrastruktura vo 36 edinici.  

 
2. Nabavka na potrebna 

hardverska oprema.  
 
 
3.Izrabotka na softver za 

informativniot menaxment 
sistem na CKRM.  

 
4. Izrabotka na dinami~ki web 
portal.  
 
 
5. Izrabotka na web sistem za 

sledewe i prebaruvawe. 
 
6. Obuka na kadrovski resursi 
za rabotewe so noviot 
informativen menaxment sistem.  
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Specifi~na cel 2 
Podobreni se kadrovskite 
kapaciteti na ND za uspe{no 
realizirawe na programskite  
aktivnosti 
 

 
Pokazateli:  
 Zgolemen e brojot na volonteri (koi volontirarat do 40 ~asa mese~no soglasno so Zakonot za volonterizam na RM) vo 
nacionalnoto dru{tvo za 5.5% vo 2008 godina  

 Podobren e kvalitetot na uslugi i sprovedeni programi vo 12 OOCK vo 2008. 
Izvori na verifikacija:  
 Izve{tai na nacionalnoto dru{tvo, izve{tai od mikro proekti, izve{tai od anketi i mediumi. 

 
O~ekuvani rezultati 

 
Indikatori 

 
Izvori na verifikacija 

Pretpostavki 
/ Rizici 

 
Aktivnosti 

 
 

Vospostaven e sistem za   
motivirawe, regrutirawe i 
zadr`uvawe na volonteri; 
 

Donesen e pravilnik za 
menaxment na volonteri  
 

Obu~en e volonterski kadar 
za rabota so razli~ni celni 
grupi vo zaednicite; 
  

Podobreni se kapacitetite 
za menaxirawe na kadrovski 
resursi; 
 

Mobilizirani i educirani 
se volonterski kadri za 
realizirawe aktivnosti na 
op{tinskite organizacii  

 
 
Preveden e, adaptiran i 
otpe~aten prira~nik za 
menaxment na volonteri vo 
1000 kopii  
 
Isprintan e pravilnik za 
menaxment na volonteri vo 36 
primeroci 
 
24 volonteri steknale znaewa 
za menaxment na volonteri 
 
 
12 lica steknale znaewa za 
menaxment na vraboteni  
 
 
Zadovoleni se prioritetni 
potrebi na ranlivo naselenie 
vo 6 zaednici so 
implementacijata na mikro 
proekti. 
 
Zgolemen e brojot na 
volonteri vo nacionalnoto 
dru{tvo za 180 lica. 

 
 
Izve{tai od 
nacionalnoto dru{tvo 
 
Izve{tai od OOCK. 
 
 
Izve{tai od 
rabotilnici 
 
 
Izve{tai za evaluacija. 
 
Statii vo mediumite. 
 
Foto dokumentacija. 
 
 
 
 

 
 
Podr{ka na  rakovodstvoto 
i  upravata na  INK 
procesot. 
 
 
 
 
Podr{ka na  volonteri vo 
INK procesot. 
 

 
 
1. Prevod, podgotovka i pe~atewe 
na prira~nik za menaxment na 
volonteri. 
 
2. Podgotovka na pravilnik za 
menaxment na volonteri  

 
 
3. Organizirawe na edukativna 
rabotilnica za menaxment na 
volonteri. 
 
 4. Organizirawe na obuka za 
menaxment na vraboteni. 

 
 
5. Otvorawe klubovi na 
volonteri (od razli~na vozrasna 
struktura) vo op{tinskite 
organizacii na CK za 
unapreduvawe na volonterskiot 
menaxment preku Fondot za 
Razvoj za podgotovka i 
implementacija na mikro 
proekti za zadovoluvawe na 
potrebite na ranlivoto 
naselenie vo lokalnite 
zaednici. 
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Specifi~na cel 3 
Vospostaven e efikasen sistem za 
mobilizirawe na fondovi 

 
Pokazateli: 
 Zgolemen e interesot za poddr{ka na programi na CKRM za 20% vo 2008 godina. 
 Zgolemena e poddr{kata (finansiska i kadroviski resursi) od firmi, poedinci za 10% vo 2008 godina. 
 Zgolemeni se kadrovskite kapaciteti na CKRM vo 12 OOCK za mobilizirawe fondovi vo 2008 godina. 
Izvori na verifikacija 
 Izve{taj od istra`uvawe na pazarot 
 Izve{tai na nacionalnoto dru{tvo 
 Obezbedena programska poddr{ka 

 
O~ekuvani rezultati 

 
Indikatori 

Izvori na verifikacija Pretpostavki/ 
rizici 

 
Aktivnosti 

 
 
Vospostaveni se mehanizmi 
za mobilizirawe na 
fondovi;  
 

 Podobren e kapacitetot na 
nacionalnoto dru{tvo za 
mobilizirawe na fondovi za 
pokvalitetno obezbeduvawe 
uslugina CKRM;  
 

Vospostaveni se partnerstva 
so kompanii. 

 
Zgolemen e brojot na 
partnerski organizacii koi 
obezbeduvaat poddr{ka za 
CKRM.  

 

Nacionalnoto dru{tvo ima 
podatoci za mo`en interes za 
poddr{ka na CK aktivnosti od 
korporativniot sektor. 

 
Vospostaveni se partnerstva so 
20 kompanii. 

 
Izrabotena e strategija za 
mobilizirawe fondovi vo 500 
primeroci  

 
24 lica se obu~eni za znaewa za 
mobilizirawe na fondovi 

 
 
Izve{tai od 
nacionalnoto dru{tvo 
 
 
Izve{taj od rabotilnica 
 
 
Izve{tai za evaluacija. 
 
Statii vo mediumite. 
 
Foto dokumentacija. 
 

 
 
 
 
 

 

 
 
Podr{ka na  rakovodstvoto 
i  upravata na  INK 
procesot. 
 
Podr{ka na  volonteri i 
konsultanti vo INK 
procesot. 
 
 
Podr{ka od kompanii. 
 
 
. 

 
 
1. Sproveduvawe na istra`uvawe 
na pazarot vo 100 firmi za novi 
mo`nosti za mobilizirawe na 
fondovi. 
 
2. Podgotovka na plan za akcija za 
vospostavuvawe partnerstva so 
korporativen sektor. 
 
3. Podgotovka, prevod i pe~atewe 

na strategija za mobilizirawe 
na fondovi 

 
4. Organizirawe na rabotilnici 
za edukacija na kadri za 
mobilizirawe na resursi  
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Macedonian Red Cross  
 
     
ICB Budget Macedonia  
  
  
Description quantity Units price Total CHF 
Vospostavuvanje mrezna infrastruktura vo 36 edinici   48600
      Nabavka na potrebna hardverska oprema 36 1 360 12960

      Izrabotka na softver za informativniot menadzment sistem na CKRM 36 1 990 35640

Prevod, podgotovka i pecatenje na priracnik za menadzment volonteri   5440
      Prevod ( angliski - makedonski) 1 80 8 640
      Prevod ( makedonski - albanski)) 1 80 10 800
      Pecatenje  1000 1 4 4000

Organiziranje na edukativna rabotilnica za menadzment na volonteri   5680
      Smestuvanje 32 3 35 3360
      Transportni trosoci 24 1 30 720
      Osvezuvanje 32 3 5 480
     Trening materijali 32 1 10 320
      Gorivo 2 1 100 200
     Nadomest za organizatori/predavaci 8 3 25 600

Organiziranje na rabotilnica za menadzment na vraboteni   5680
      Smestuvanje 32 3 35 3360
      Transportni trosoci 24 1 30 720
      Osvezuvanje 32 3 5 480
     Trening materijali 32 1 10 320
      Gorivo 2 1 100 200
     Nadomest za organizatori/predavaci 8 3 25 600

Mikro proekti, preku volonterski klubovi (6 OOCK)   14200
Mikro proekti ( 6 OOCK) 1 1 14200 14200
        0

Istrazuvanje na pazarot za novi moznosti za mobiliziranje na fondovi   4000
      Istrazuvanje (100 kompanii) 1 1 4000 4000
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        0
Podgotovka, prevod i pecatenje na strategija za mobiliziranje na 
fondovi   7390
     Podgotovka 1 1 400 400
      Prevod ( angliski - makedonski) 1 30 8 240
      Prevod ( makedonski - albanski)) 1 30 10 300
     Pecatenje 2 250 5.3 2650
     Konsultantska podrska 1 1 1000 1000
     Kompjuteri 2 1 1400 2800
Organiziranje na rabotilnica za educiranje na kadri za mobiliziranje 
na resursi   5680
      Smestuvanje 32 3 35 3360
      Transportni trosoci 24 1 30 720
      Osvezuvanje 32 3 5 480
     Trening materijali 32 1 10 320
      Gorivo 2 1 100 200
     Nadomest za organizatori/predavaci 8 3 25 600
Monitoring i evaluacija   3990
       Gorivo 30 1 70 2100
       Anketa/Obrabotka/Izvestaj 1 1 450 450
       Administrativni trosoci 12 1 120 1440
        0

VKUPNO       100660
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